®

Fortbildung fiir augenadrztliches Assistenzpersonal
in Leipzig vom 24. - 26.09.2009

Verbindliche Anmeldung ¢ Pro Person bitte ein Formular ausfiillen

(O Neubuchung (O Nachbuchung

BVA-AAP 2009
Porstmann Kongresse GmbH Name der Teilnehmerin/des Teilnehmers Vorname Titel
Alte Jakobstr. 77

Praxis
10179 Berlin

StraBe
Bitte per Post oder
Fax 030 284499-11 PLZ ort
Tel. 030 28 44 99-16 Tel. Fax

(O Augenirztl. Assistenzpersonal (O Auszubildende

(O BVA/DOG-Mitglied

O Nichtmitglied BVA/DOG

1. Wahl 2. Wahl

A25 Dr. U. Hammer 16.00-17.30 Uhr
Was sieht der Augenarzt bei der Unter-
Veranstaltungen Donnerstag, 24.09.2009 suchung? - Typische ophthalmologische
Befunde an Bildbeispielen
A10 Dr. G. Fahl 9.00-10.30 Uhr A26 Dr. C. Schuler 9.00-12.30 Uhr
IGeL-Leistungen Moderne Untersuchungsmethoden
A11 A Lang 11.00-12.30 Uhr A23 Dr. N. Debruyne 14.00-15.30 Uhr
Schlaganfallrisiko Altersbedingte Makuladegeneration
A12 Dr. U. Hammer 14.00-15.30 Uhr A28 Dr. G.v. Even 16.00-17.30 Uhr
Die intravitreale Injektion. Das rote Auge
Eine neue Herausforderung
A13 PD Dr. Th. Hammer 16.00-17.30 Uhr A29 J. Auge 9.00-17.30 Uhr
Aktuelle refraktiv-chirurgische Was kénnen wir fiir unsere Praxis von der
Korrekturmoglichkeiten Kundenbetreuung bei groBen Wirtschafts-
unternehmen lernen?
A27 Dr. A. Schémann 9.00-10.30 Uhr A30 P Stolten 9.00-17.30 Uhr
Augenarztliche Untersuchungsmethoden Telefontraining
A15 Dr. G. Brauer 11.00-12.30 Uhr A31 K. Diehl 9.00-17.30 Uhr

Kinder - Die besonderen Patienten

A16

Dr. A. Wirdemann 14.00-15.30 Uhr
Perimetrie: was, wie, warum?

Stressfreies Arbeiten im Team

Veranstaltungen Samstag, 26.09.2009

A14

Die Kraft der Uberzeugung.
Verkauf von Komfortleistungen

Veranstaltungen Freitag, 25.09.2009 el

Dr. G. Schwagerle/ Dr. K. Haehn  9.00-12.30 Uhr
Burnout

A17 Dr. H. Hellweg 16.00-17.30 Uhr A32 Dr. J. Reichelt 9.00-12.30 Uhr
Was sagt der Patient — und was steckt Glaukom - Was Sie schon immer
dahinter? Wann und warum blitzt es? dariiber wissen wollten?

A18 J. Auge 9.00-17.30 Uhr A33 Dr. A. Bunse 14.00-17.30 Uhr
Was kdnnen wir fiir unsere Praxis von der Netzhauterkrankungen
Kundenbetreuung bei groBen Wirtschafts-
unternehmen lernen?

A19 A. Friese 9.00-12.30 Uhr A34 Dr. G. Schwert 9.00-12.30 Uhr
Typgerechtes Make up - Tipps & Tricks Refraktionsassistenz

A20 C. Precht 14.00-15.30 Uhr A35 Dr. J. Rieks . 14.00-17.30 Uhr
Notfallmanagement - neue Leitlinien Privatabrechnung - GOA fiir Einsteiger

A21 C. Precht 16.00-17.30 Uhr A36 K. Diehl 9.00-17.30 Uhr
Notfallmanagement - neue Leitlinien Beschwerdemanagement

A22 K. Diehl 9.00-17.30 Uhr A37 P Stolten 9.00-17.30 Uhr

Telefontraining

E. Dahl 9.00-12.30 Uhr
Wie rede ich mit Patienten lber Geld?

A39

A. Handel/ Dr. P. Heinz 14.00-17.30 Uhr
Qualitatsmanagement

A24

PD Dr. Th. Hammer 14.00-15.30 Uhr
Uberblick iiber den aktuellen Stand der
Kataraktchirurgie

Anmeldeschluss ist der 28.08.2009. Weitere Buchungen vor Ort sind moglich, sofern die Kurse nicht ausgebucht sind. Die Anmeldung wird durch Zusendung der
Rechnung, mit der Sie alle weiteren Informationen erhalten, schriftlich bestatigt. Nach Erhalt der Rechnung liberweisen Sie bitte den offenen Betrag innerhalb

von 10 Tagen, bis spatestens 11.09.2009, mit Nennung des/der Teilnehmers/in.

Die Anmeldung ist verbindlich und micht iibertragbar. Erfolgt eine Absage der Teilnahme aus zwingendem Grund ist dies schriftlich an die Porstmann
Kongresse GmbH mitzuteilen. Bei Ricktritt bis zum 28.08.2009 wird eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 25,00 € erhoben. Bei Ricktritt zu einem spateren
Zeitpunkt wird der volle Rechnungsbetrag féllig.

Datum

Rechtsgultige Unterschrift/Praxisstempel
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